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Forum Batiment Durable 2013
Ambition et Enjeux

" Ce forum, qui s'adresse a tous les acteurs et
professionnels du secteur, a I'ambition de devenir |a
référence francaise de |'état de la connaissance, des
produits et des marchés de la construction et de la
rénovation a faible impact environnemental.

* Consolider la notoriété du réseau et installer le Forum
comme |la manifestation de référence du batiment
durable.

J
g
S

4

g
LES POLES DE@/COMPETITIVITE FORUM DU BATIMENT DURABLE 2013 des POLES DE COMPETITIVITE - CITE MONDIALE - BORDEAUX - JEUDI 7 ET VENDREDI 8 FEVRIER U - 1 reh

]
n IR 7-8 férier



Forum Batiment Durable 2013
Comite de Pilotage

= |'édition 2013, a été organisée par Xylofutur pour le compte du
Ministére de I’Ecologie, du Développement Durable, et de I'Energie
(MEDDE).

" Le Comité de Pilotage s’est réuni 7 fois entre le 19 juillet 2012 et le
31 janvier 2013.

" Les Poles de compétitivité membres du Comité de Pilotage 2013
pour le compte du réseau batiment durable sont :

o S2%2
soqmure DERBN- @, S2852

= Les clusters Aquitains membres du Comité de Pilotage 2013 sont :
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Forum Batiment Durable 2013
Financeurs

= ['edition 2013 a bénéficié des soutiens :

5 Ew B \Ygion E
= S % REGION
\\I o - AQUITAINE

Avec le partenariat privilégié

¢
~ 5 €DF

= Nous les remercions encore ici vivement.
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Forum Batiment Durable 2013
Le Réseau

= Le Réseau Batiment Durable rassemble depuis juin 2009 les pobles de compétitivité engagés au
service des enjeux du batiment durable : Advancity, Axelera, Capénergies, Céramique, DERBI, Energivie,
Fibres, IAR, MAUD, PGCE, S2E2, Systématic, Team2, Techtera, Tenerrdis, Up Tex, Végépolys et Xylofutur. Ces 18
Poles partenaires ont signés la charte de collaboration du RBD le 2/02/2011 a Angers.

= Le réseau a vocation a donner une vision technologique prospective du batiment, valoriser les
projets de R&D en développement au sein des poéles, et favoriser de nouvelles collaborations et les
initiatives au service de l'innovation durable dans le batiment, en collaboration étroite avec le
MEDDTL.
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Forum Batiment Durable 2013
Cadence du programme

" Deux journées completes 7 et 8 février 2013.
= Deux conférences plénieres.
" Deux sessions d’ateliers techniques :

* Le premier jour, 3 ateliers développent le theme principal
« Densifier et renouveler la ville »

* Le deuxieme jour, 4 ateliers présentent les projets innovants
portés par les poles de compétitivité du réseau.

* Des rendez-vous d’affaires en continue durant les deux jours.
= Une belle soirée, qui a réunit 120 personnes, précédée d’une visite
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Forum Batiment Durable 2013
Communication

= Réactualisation de la charte graphique (logo).

Nous soulignerons ici que si un logo propre au Forum Durale a eté concu des 2009,
son adaptation (dates et lieu) pour utilisation sur les supports de communication
lors de la tenue annuelle du Forum Batiment Durable est facturée par le créateur

graphique au Pole organisateur, au motif que les droits d’utilisation n’ont pas été
cédeés.
Il serait opportun de prendre des dispositions afin de faire cesser cette facturation

annuelle récurrente, surtout qu’il n’y a que 2 dates et la thématique a mettre a
jour d’une année sur ’autre. Capitaliser mieux cet I’investissement.

= Ré actualisation du site internet forumbatimentdurable.com. Quid de son
utilisation durant [I’année sur ’actualité du réseau batiment durable ?

= Creéation d’une version espagnole sur le site internet en 2013.
= Communication élargie vers :
+ Les 19 poles membres du réseau pour relais via leurs cibles,
- Tous les adhérents et non adhérents de ces Poles,
* Les clusters et partenaires aquitains et transfrontaliers,
» Les financeurs et sponsors, les institutionnels....
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Forum Batiment Durable 2013
Le Site Internet

= Nombre de visites du site depuis son ouverture, le 3 septEOlz ;

® Vistes
120

ocinbre 2002 novemites 2012 cécomben 2012 prver 013 ormr 2013

Nombre d'internautes ayant visité ce site : 2 161

M Visites: 2 951
M Visiteurs uniques: 2 161

— .. pages vues: 8 797
wladi— Pageslvisite: 2,98

® 71,94 % New Visitor

< Y8 Vistns

m 28,06 % Returning Visitor
828 Vsiles

ol b Durée moy. de la visite: 00:02:49
M4 Taux de rebond: 43,24 %

TP Nouvelles visites (en %): 71,91 %
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Forum Batiment Durable 2013
Le Site Internet

= Pays d’origine des Internautes

Visites Pagesiisite Durée moy. de la viste Nouvelles visites (en %) Taux de rebord
2951 2,98 00:02:49 71,91 % 43,24 %
% du detal 102,00 % (2951) Meynes du site. 2,98 (0,02 %) Moynes du sibe. 003249 (0,00 %) Meynne du side: 71,91 % $2,00 %) Moynane du site: £3,24 % (3,00 %)
PaysiTerrioks Visltos | Visitos Contriseson au total - Viskes |
1. W France 2728 9244 %
2. W S5pain 43 146 %
3. W Gamany 27 091%
- (not set) 19 064 %
5. W Beigum 14 04T %
6§ W United States 14 047 %
7. W Algers 12 0417%
8 Morocco 12 041%
9 Tunsia 12 041%
10 United Kingdom 10 034 %

Par rapport a 2012, faible participation des transfrontaliers méme si
[’objectif de voir des participants Espagnol au Forum a été atteint.
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Forum Batiment Durable 2013
Le Site Internet

" Fréguence des Visites

Nombre de visiies

26-50

51100

101-200

LES POLES DE@/COMPETITIVITE

Visites Pages vues
2951 8797
% Cu ot 100,00 % (2 951) % 0250l 100,00 % ¢ T57)
Vistes Pages vues Pourcentage du 0%l
W Visnes Pages ves
2123 5818 rios s [
6606 %
ar3 1133 1264% [N
1260 %
152 43¢ s15%
sE2%
85 349 2% W
39T %
120 19s%
“ 1M %
34 102 LIs% l
146%
23 B om% |
0Rs %
17 46 asa% |
052%
46 229 198%
280 %
36 205 1z% |
AN
B 23 027% |
026 %
1 1 0% |
001 %
7 17 024% |
0.19%
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Forum Batiment Durable 2013
Communication

= Réactualisation de la charte graphique et du site internet des
éditions précédentes

= Création d’'une version espagnole du site internet

= Communication élargie :
* Les 19 pbles membres du réseau pour relais via leurs cibles,
* Les clusters et partenaires aquitains et transfrontaliers,
* Les financeurs et sponsors, les institutionnels,
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Forum Batiment Durable 2013
Plan Média et Supports Presse

" 1 communiqué de Presse envoyé de 21 décembre et un rappel le 8
janvier, 2 invitations Presse,

= 1 dossier de Presse,
= 1 voyage de Presse,
= 1 Pressbook recensant les retombées : papier, web..

* Plus de 38 journalistes régionaux et 482 nationaux de presse
spécialisée et 82 journalistes de la presse grand-public...
informés, relancés, suivis.
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Forum Batiment Durable 2013
Rencontres Presse

En amont de la manifestation :

= Un partenariat renouvelé avec le Moniteur :

= Une rencontre/interview avec la journaliste coordinatrice de la région Sud
QOuest le 21 janvier 2013.

* Un rendez-vous avec le journal Sud Ouest le 2 février 2013.
Pendant la manifestation :
" Le voyage de Presse du 8 février comprenant :

* 2 présentations de projets :

* Opération Campus : présentation du projet a 9 journalistes de la presse
régionale et spécialisée,
* Darwin : présentation et visite pour 8 journalistes de |la presse spéc#alisée.

* Un déjeuner de presse qui a réunit 20 participants dont
7 journalistes de la presse spécialisée.
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Forum Batiment Durable 2013
Analyse des Retombées

Retombées presse : 57 articles parus et 4 articles a paraitre

Rapport Journalistes contactés par type de presse spécialisée/retombées par type de presse spécialisée

Types de presse 250 204 i Journalistes contactés
200 i Retombées

I Presse

Aquitaine 150

— Il Presse autres 100
31 ' régions

Presse nationale 50

spécialisée 0 -
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Forum Batiment Durable 2013
Analyse des Retombées

Typologie des retombées par type de presse

Presse nationale

| |
P A7 A
spécialisée -

Presse autres

régions ~

Article de fond
Presse Aquitaine H 4

& Agenda
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Forum Batiment Durable 2013
Quelques recommandations

" Lancer les actions de relations presse en septembre 2013 (50% des
titres ciblés ont une périodicité mensuelle et plus)

= Associer le prestataire presse a la préparation du Forum pour lui
permettre de repérer les angles et les sujets susceptibles d’intéresser
les journalistes au fur et a mesure de I'élaboration du programme et
commencer a les « vendre » tres en amont, au travers d’actions
ciblées.

= Associer visites et rencontre presse : les journalistes nationaux ne se
seraient pas déplacés pour assister au Forum.

" Préparer le contenu de |la rencontre presse (déjeuner) avec les
différents participants : theme, répartition de la parole, préparzgtion
de présentation ...
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Forum Batiment Durable 2013
Le Profil des Congressistes

REPARTITION PAR TYPOLOGIE

= 190 professionnels venus sur
les deux jours de toute la

& Autre (Bureau étude, . . 1y
France mais aussi d’Espagne.

13.51% Pépiniere, Technopole)
' L7 303 “ Centre technique = La participation 2013 est
2% rand aroupe légéremc\ent en baisse par
/ rapport a 2012 qui comptait
20,54% W Institutionnel / Consulaire / 240 professionnels et 330
12,0764 Fédération . personnes en 2011.
“ Organisme de formation et/ .
\ \ ou de recherche = Commentaires :
8,65% PME Institutionnel/Consulaire/
\1' ' Pole de compétitivité du fédération et Entreprises
réseau batiment durable 33;5,1 % S(?f‘lt les plus
représentées.
* 2012 - ENTREPRISES 37 % 2013 - ENTREPRISES 33,51%
« 2012 - R&D 17% 2013 - R&D 16,75 %
» 2012 - Institutionnel 22% 2013 - Institutionnel 23,78%
« 2012 - Pole compétitivité 19 % 2013 - Pole compétitivité 17,30 %

On note que la répartition entre les 2 années reste assez equilibrée malgre
la légere baisse du taux de participation qui se répercute sur 2013.
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Forum Batiment Durable 2013
Taux de participation

TAUX DE PRESENCE DES CONGRESSISTES

Jeudi 7 février

Visite culturelle au CAPC et cocktail dinatoire

Vendredi 8 février

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Le taux de présence
des 190 participants se
répartit équitablement
sur les 2 jours.

Commentaires :

La visite guidée du
CAPC, qui a précédé la
soirée de gala a été tres
appréciée par les
participants. Elle est
retenue comme originale
et de qualite.




Questionnaire Satisfaction post FBD 2013
Satisfaction Géneérale

Sur la base de 30% de questionnaires étudiés :

= 92% se déclarent satisfaits par les sujets abordés, mais proposition est
souvent faite de diminuer le nombre d’intervenants pour gagner en linéarité
et réduire la dispersion.

= 96 % se déclarent satisfaits par la formule « forum » qui permet
plus de rencontres et d’échanges compare a d’autres conférences.

Les sujets abordés vous ont-ils La formule "Forum" vous a t-elle
intéresses ? donné satisfaction ?
8% 4%

|
\‘ ® OUl \‘
“ NON
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Questionnaire Satisfaction post FBD 2013
Théme - Intérét du contenu

Sur la base de 30% de questionnaires étudiés :
= 56% se déclarent satisfaits du theme,
= 72 % se déclarent satisfaits par l’intérét du contenu.

LE THEME L'INTERET DU CONTENU
4%

I Tres satisfait
I Satisfait

Peu satisfait
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Questionnaire Satisfaction post FBD 2013
Rythme - Animation

= 68% se déclarent satisfaits du rythme,
= 76 % se déclarent satisfaits de la qualité de l’animation.
LE RYTHME QUALITE DE L'ANIMATION

4%

Il Trés satisfait I Tres satisfait

w Satisfait i Satisfait

Peu satisfait Peu satisfait
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Questionnaire Satisfaction post FBD 2013
Documentation - Organisation matérielle

= 64% se declarent satisfaits de la documentation remise. 36% sont en
revanche peu ou pas satisfaits car ils souhaitent avoir de la documentation
technique en lien avec le sujet principal.

= 92 % se déclarent satisfaits a tres satisfaits de [’organisation matérielle.

DOCUMENTATION REMISE ORGANISATION MATERIELLE

8% 8%

i Satisfait W Trés satisfait

g w i Peu satisfait W Satisfait
y Pas satisfait ‘ Peu satisfait i;'”
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Questionnaire Satisfaction post FBD 2013
Synthese de I’ensemble

IMPRESSION D'ENSEMBLE

7% 2%

i Tres satisfait

i Satisfait

Peu satisfait

il Pas satisfait

« 2012 - 92% des congressistes se déclaraient satisfaits a tres satisfaits

* 2013 - 91 % des congressistes se déclarent satisfaits a tres satisfaits

On note que la satisfaction entre les 2 années reste identique malgré la
légere baisse du taux de participation qui se répercute sur 2013.
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Forum Batiment Durable 2013
Répartition des Congressistes par atelier

REPARTITION DES 3 ATELIERS * Les ateliers du jeudi bien qu’intéressants
1250 = ATELIER 1 sont jugeés trop généralistes.
“ ATELIER 2 * Toutefois, les congressistes pensent que 3
47% : : :
intervenants/atelier serait largement
ATELIER 3 ) ; X .
) suffisant pour laisser place a une veéritable
e “ CHOIX NON restitution et un temps d’échange plus long

COMMUNIQUE  en pléniere.

m‘ﬂ:ﬁmﬂ: zl?;j ;ﬁ:sﬁﬁtﬁmm urbaine ;304'};1”‘/)17?21’\:::: :)19 ;2:5%;&:/: urbaine ;g'}}lir/r;?zlrhij :)[U %\A’BII:(?/ZQ(I';MNI urbaine
Jeudi 7 février 2013 Jeudi 7 février 2013 Jeudi 7 février 2013
ATELIER 1 ATELIER 2 ATELIER 3
de 14h00 a 16h30 de 14h00 a 16h30 de 14h00 a 16h30
QUELLE PLACE DANS Lo e TRMONIAL LES NOUVEAUX MODELES
POUR L'USAGER ? ENERGETIQUE ECONOMIQUES

Animation Nobatek

Animation CREAHd Animation DOMOLANDES

EN ex  (Up o
e . m

s
riat privilégié de : ‘% 5 €DF

Etle partenariat privilégié de : ‘%, 3 €DF Etle partenari
N
EA@@I[%M' DURABLE ic: polcs de compéitivisé EA@@I@M’ DURABLE e polcs de conpéitivisé
e S LI ovie 2013 - soRvAux el taton el Densicaton Ui EETE ERETTIITTY
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Forum Batiment Durable 2013
Répartition des Congressistes par atelier

REPARTITION DES 4 ATELIERS

12%

49%
10%

FORUM BATIMENT DURABLE 2013 :
Réhabilitation et Denstfication urbaine

Vendredi 8 février 2013

ATELIER 1
de 9h00 a 12h00

Matériaux et produits
de construction a faible
impact environnemental

Animation Xylofutur

!_I =u| (B [ e m
= e RS

Et le partenariat privilégié
b
E@@%M
A DURABL.
s ove"Rhabiltationof Densication Urbaine” |2

LES POLES DE@/COMPETITIVITE

& ATELIER 1

i ATELIER 2

ATELIER 3

17% u ATELIER 4

CHOIX NON
COMMUNIQUE

FORUM BATIMENT DURABLE 2013 _ :
Réhabilitation et Densification urbaine

E dcs poles de compéicivité
S evrier 2013 + BORDEAUX

Vendredi 8 février 2013
ATELIER 2
de 9h00 a 12h00

LES SMARTGRIDS
AU SERVICE
DU BATIMENT

Animation Capenergies
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- Les ateliers du vendredi sont jugés tres
techniques et les interventions sont retenues
comme riches, toniques et pragmatiques.

» Globalement les participants souhaiteraient
moins de présentations pour gagner en
cohérence sur les sujets traités et en qualité de

contenus.

FORUM BATIMENT DURABLE 2013 :
Réhabilitation et Denstfication urbaine

Vendredi 8 février 2013

FORUM BATIMENT DURABLE 2013 :
Réhabilitation et Denaification urbaine

. ATELIER 4
Vendredi 8 fevrier 2013 de 9h00 & 12h00
ATELIER 3 Intégration
de 9?00 a 12h00 du batiment dans
Integration son environnement

dans le batiment

A Animation Advancity
(systemes constructifs, conception, interfaces) T ———

Animation Alsace Energivie
Avec le soutien financier de :




Forum Batiment Durable 2013
Rendez-vous d’affaires

= Les Rendez-vous d’affaires se sont tenus en continue sur les 2 jours :
= 70 souhaits de rendez-vous ont été exprimé par les participants,
= 48 personnes s’y sont inscrites, * Les rendez-vous d’affaires n’ont

= 52 rendez-vous ont été pris. pas recu le suggipsgtendu. Meme
si 52 rendez-vous ont ete

réellement pris beaucoup d’entre

CONTACTS ETABLIS 4 :
eux n'ont pu se tenir.
16% W Tres satisfait - Ce déficit se ressent dans le QS
32% - puisque 32 % des participants se
disent peu satisfaits des contacts
« Satisfait

établis, faisant référence dans la
majorité aux RDV d’affaires.

Peu satisfait

7
* 2012, 33,34 % de congressistes ne se sentaient pas concernés par les RDV,, - &
2013, 32 % de congressistes se disent peu satisfaits. &
D R
5%
5
I

Finalement les RDV représentent-ils une réelle attractivité pour les
participants ? La question mérite d’étre posée.
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Forum Batiment Durable 2013
Points forts - Axes d’ameéliorations

POINTS FORTS AXES D’AMELIORATION

L’organisation de I’évenement Le lieu (Cité Mondiale) bien qu’opérationnel et
bien situé reste un peu froid. Manque de lumiere
naturelle.

La couverture Presse Déjeuner de presse a fait apparaitre un déficit de

connaissance des réle et positionnement des Poles
de compétitivité ?

Les plénieres, sujets retenus comme Surcharge d’interventions et pas assez de
tres intéressants linéarité, surtout pour la pléniere du vendredi.
Les Ateliers Trop d ’intervenants = freins aux échanges et
réduction du temps nécessaire a la qualité des
restitutions.
La qualité des intervenants Eviter toutefois la multiplication
Bonne fréquentation des RDV d’affaire, probleme de positionnement.
entreprises, le taux se maintient par

rapport a 2012.
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Forum Batiment Durable 2013
Préconisations pour |’édition 2014

Pléniere d’Introduction :

En dehors des invités politiques pour les discours d’ouverture, ne faire intervenir
qu’un seul interlocuteur pour lancer le theme du Forum. Choisir une personne de renom
qui portera une vision large et une approche originale, afin d’introduire les bonnes
réflexions des ’amont.

Le 1°" Jour (jeudi 7 février)

Ne pas traiter les themes de développement du sujet principal en ateliers paralleles. Au
contraire, les tenir en pléniére (tables rondes) choisir 2 thémes et pas 3 afin
d’approfondir les questions et de favoriser les échanges.

La soirée

A conserver indéniablement, vécue comme le moment de convivialité original
dans lequel la notion culturelle est tres appréciée.

Le 2éme Jour (Vendredi 8 février)

Garder la formule des 4 ateliers sur les projets innovants des Poles de Compétitivité
tenus en parallele.
Limiter sérieusement le nombre d’intervenants, pas plus de 4 grand maximum.

Favoriser en priorité les restitutions et les échanges qui en découlent.

Les Rendez-vous d’affaire
Les maintenir sur un créneau bien défini ? Peut-étre entre 17h a 18h30 le 1¢r Jour..@sf
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LES POLES DENECOMPETITIVITE

Contacts :
Pole de Compétitivité Xylofutur
Nicolas Langlet
Directeur
Tél 05 56 81 54 87

Annick Larrieu-Manan
Responsable Communication, Animation
Tél : 0556 87 06 62

Campus Bordeaux Sciences Agro
1, Cours du Général de Gaulle

33170 GRADIGNAN
www.xylofutur.fr

Le Forum Batiment Durable 2013 des Poles de Compétitivité bénéficie des soutiens
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