
Comment développer de 

façon pérenne et durable

votre capacité 

d’innovation ?

56000 series : Système de Management de l’Innovation

L’année de l’innovation

23/10/2024



Agiter l’intelligence 

collective pour des 

solutions innovantes

❑ Entrainer vos équipes 

à la créativité

❑ Mettre le client au 

cœur de votre 

processus d’idéation 

❑ Dialoguer avec des 

parties prenantes

❑ Construire des 

❑ projets collaboratifs

Lever les freins 

par la concertation

Ressourcer 

l’innovation durablement
Sensibiliser de façon plus 

ludique et engageante

❑ Faire évoluer le 

Système d’Innovation

❑ Bâtir une roadmap

de RSE à impact

❑ Obtenir des écolabels

❑ Obtenir des aides 

publiques

❑ Construire un 

business-model 

pérenne et innovant

Contact : a.demanet@melinea-innovation.fr– 06.38.78.76.29



Avec Melinea, optez dès aujourd’hui pour les méthodes

qui préparent le futur via les outils :

Développez  vos actions RSE à 

impact en mode collaboratif 

Développez des solutions 

très créatives
Développez votre capacité 

d’innovation

Contact : a.demanet@melinea-innovation.fr– 06.38.78.76.29



Faire germer
vos idées

Faire mûrir
vos idées

Accompagner
vos projets

Contact : Antoine.Dumont@ADvanSe.fr – 07.68.36.36.86

Pérenniser votre 
capacité d’innovation



Avec ADvanSe, optez dès aujourd’hui pour les méthodes

qui préparent le futur via les outils :

Simplifiez vos démarches 

d’innovation

Evaluez votre capacité 

d’innovation
Développez votre 

capacité d’innovation

Contact : Antoine.Dumont@ADvanSe.fr – 07.68.36.36.86



PRÉSENTATION DE LA COMMISSION NATIONALE 
« MANAGEMENT DE L’INNOVATION »
CN INNOV

AVEC LE TEMOIGNAGE DE 2 MEMBRES



VOUS AVEZ DIT « NORMALISATION » ?

octobr

e 24

Experts

Entreprises, ONG, centres de recherche, académiques, 

pouvoirs publics, fédérations professionnelles, 

consultants, …

AFNOR et bureaux de normalisations sectoriels

UNE

Espagne
AFNOR

France

BSI

UK

…

Autres organismes 

nationaux

Délégations  nationales

ISO 

TC 279

CEN 

TC 389

AFNOR 

CN 

INNOV

CONSENSUS

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 



Pourquoi la normalisation peut contribuer au 

Management de l’Innovation ?

Créer des définitions et un langage communs

Établir un ensemble légitime et partagé de 
bonnes pratiques

Favoriser la diffusion des connaissances

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 



L'Innovation est le résultat 
recherché.

Elle est définie comme 
une "entité nouvelle ou 
modifiée qui réalise ou 

redistribue de la valeur".

L'Innovation peut être un 
produit, un service, un 

business model... et peut 
créer de la valeur sous 

différentes formes 
(économique progrès social, 

environnemental, 
attractivité...)

Le Management de l’Innovation c'est l'action de faire 
passer un projet de l’état d’opportunité à l’ état 

d’innovation.
Le management de l’innovation est donc un processus 
opérationnel permettant de développer une innovation 

avec succès.

Le Système de Management de l’innovation 
(SMI) est un ensemble d’éléments et d’activités 

permettant à un organisme (entreprise, 
collectivité) de développer et d’améliorer des 

capacités pérennes d’innovation.
Il se déploie dans l'organisation qui souhaite 

innover est et décrit par les normes ISO 56000 
Series.

MANAGEMENT DE L’INNOVATION

SYSTEME DE MANAGEMENT
DE L’INNOVATION

INNOVATION
SYSTÈME NATIONAL 

D’INNOVATION

Le Système National 
d’Innovation est un ensemble 
d'actions complémentaires et 
coordonnées, menées par des 

acteurs publics et privés visant à 
favoriser le succès de 

démarches d'innovation par le 
soutien aux au déploiement de 
management de l'innovation et 
de systèmes de management de 

l'innovation dans les 
organisations.

Ecosystèmes nationaux, pôles 
de compétitivité, clusters, 

agences de développement, 
CCI, CMA, …

Ecosystème, niveau institutionnel Entreprises et organisations, niveaux 
organisationnel et opérationnel

Marché : concrétisation de 
la valeur

Créer des définitions et un langage communs



ISO TC 279

Lead: France

IMS

Lead: Royaume Uni

Handbook

Lead: France

Terminologie

Lead : Norvège

Outils et 
Méthodes

Lead: Canada

Evaluation

Lead: Allemagne

ISO 56000 Series

13

ISO 56002 –

Système de 

Management 

de 

l’Innovation

Juillet 2019

Handbook

ISO 56002 –

Guide 

pratique

Juin 2022 

ISO 56000

Principes 

essentiels et 

vocabulaire

Février 2020

Février 2019

ISO 56003 Partenariat 

d'innovation

Novembre 2020

ISO 56005 Gestion de la 

propriété intellectuelle 

Novembre 2021

ISO 56006 Management de 

l'intelligence stratégique

Avril 2024

ISO 56008 Mesure des 

opérations en innovation

ISO 56010

Exemples 

illustratifs 

de l'ISO 

56000

Septembre 2023

ISO/ TR 56004 

Évaluation du  

Management 

de 

l'innovation

Février 2019

Publié Publié 

sous peu

En cours

ISO 56001 –

Système de 

Management 

de 

l’Innovation

Septembre 2024

Norme 

certifiante

Août 2023

ISO 56007 Management des 

opportunités et des idées

2025 (à confirmer)

ISO 56009 Exemples 

illustratif de l’ISO 56008

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 



ISO 56002&56001 :
STRUCTURE GLOBALE

ENTRONS CONCRÈTEMENT DANS 

LES OUTILS !

ISO 56002 –

Système de 

Management de 

l’Innovation

Juillet 2019

ISO 56001 –

Système de 

Management de 

l’Innovation

Septembre 2024



ISO56001 & ISO56002 : Ressemblances, différences

Norme d’exigence

→ Certification possible

Quel est le set d’activités 

possible pour renforcer la 

capacité d’innovation 

pérenne, durable et efficace 

d’une organisation ?

ISO 56002 –

Système de 

Management de 

l’Innovation

Juillet 2019

ISO 56001 –

Système de 

Management de 

l’Innovation

Septembre 2024

Quel est le set d’activités 

minimal pour assurer la 

capacité d’innovation 

pérenne, durable et efficace 

d’une organisation ?

Norme de recommandation

→ Bonnes pratiques

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 



VÉRIFIERPLAN

Processus d'innovation

D’une vision projet : management de l’innovation…

MANAGEMENT DE L’INNOVATION

INNOVATION

INTENTION VALEUR

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 



D’une vision projet : management de l’innovation…

Identifier les 

opportunités

Créer des 

concepts

Valider les 

concepts

Développer 

des solutions

Déployer des 

solutions

MANAGEMENT DE L’INNOVATION

INTENTION VALEUR

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 



...à la prise en compte d’un système de management

D’une vision projet…

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 



INTENTION VALEUR
Identifier les 

opportunités

Créer des 

concepts

Valider les 

concepts

Développer 

des solutions

Déployer des 

solutions

Contexte (4)

Leadership (5)

Planification (6)

Supports (7)

E
valuation

des performances (9) – Amélio
ra

ti
on

(1
0)

Réalisation (8)

Extrait ISO DIS 56001 – Système de Management de l’Innovation

Représentation du système de management de l'innovation avec 

références aux chapitres du document

SYSTEME DE MANAGEMENT DE L’INNOVATION

AFNOR - CN INNOV• Management de l'innovation 

Les 7 outils de gestion de vos démarches de création de valeur et de résilience



Serious Game – l’année de l’innovation



Objectif : Mettre en place l’organisation qui permettra de générer le 

plus de valeur sur une année



Vous êtes sollicités par une entreprise qui a décidé 
que cette année serait l’Année de l’Innovation ! 

Vous allez la coacher pendant 1 an en choisissant 
chaque mois de nouvelles activités à mettre en 

place pour développer son Système de 
Management de l’Innovation.

A la fin de l’année, nous compterons combien de 
valeur vous aurez accumulée !

Êtes-vous structurés pour innover ?



C’est quoi une activité d’innovation ?

Nom de
l’activité

Coût

Description

Impact

Gain de performance



Quelques exemples de cartes



Développer un SMI c’est …

… développer la capacité de l’entreprise  à :

Générer 
des idées

Faire avancer 
les projets

Maximiser la 
création de 

valeur

Développer 
sa résilience 





Envie de booster votre capacité 

d’innovation ?

Avez-vous des questions ?

Contact : a.demanet@melinea-innovation.fr– 06.38.78.76.29

Contact : Antoine.Dumont@ADvanSe.fr – 07.68.36.36.86
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